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équipement logiciel

Grace aux consortiums; les ressources

électroniques sont aujourdhui trés largement

diffusées dans les bibliothéques d'étude et de

recherche et commencent A s'installer sohdement
dans un premier lot de bibliotheques de lecture

publique. Reste a choisir, dans une offre

émergente, la solution qui répond a ses besoins.

tions = plus de 7 000 mrres dans de nombreux

établissements, la bibliothéque doit déterminer
les melleures solutions pour la gestion des abonne-
mens, Je recensement et la descripoion de oS nes-
sources, leur commumication dans ef hors les mors, le
controle des droits de représentation et de reproduc-
tion, la connaissance de P'usage effecaf des publica-
tions électroniques... Si certaines de ces questions ne
different guére de celles qu'il faur crarter pour les pubbi-
cations papier, elles sonlignent généralement linadap-
tation des outils de gestion disponibles dans 1'érablis-
sement. Cette explosion de I'affre de ressources élec-
rroniques et Jes lacunes des systémes de gestion de
bibliothégque ont préparé un errain propice a I'Gmer-
gence d'une nouvelle offre de progicicls.

’ Confrontée 3 une masswe importante de publica-

quatre solutions pour mieux
gérer ou mieux communiquer
ses publications électroniques

les systémes de gestion des ressources élearoniques

Premiers outils & &tre apparus sur le marche, les sys-
rémes de gestion des ressources Cecrroniques (SGRE),
prennent en charge une grande partie des fonctions
mécessaines non sculement pour la geston, mais Gualamen
pour la communication des publicarions élecironicues.
Cermains produits (Incipio, Ermes, Mmediaview...)
inclucnt méme un portail documentaire, Tous disposent
de modules qui sont Je propre des SGRE @ serveur d'im-
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une nouvelle offre
a décrypter
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pression, socunisation du poste, adaptation des res-
sources proposées en fonction du rype de poste,,. o
qui soulignent le domaine d'emploi de ces systemes,
Futilisation dans les murs d'une bibliothique, Lewrs
points faibles concernent les fonctions de gestion des
abonnements aux pénodiques dectroniques ainsi que
le catalogage suivant la norme Z44-082 (catalogage
des ressources électromiques) roujours possible si oo
paramérre soeméme les champs nécessaires, mais
jamais predéfing, La gestion des loenoes souftre d'im-
porantes |acunes, ces produits ne permettant pas de
décrire completement ni les limites dans 'espace ou
dans le remps du droit de repeésentation et de repro-
duction, ni ks restrictions en matiére dimpression ou de
déchargement de données. Relatvement complets, ces
ourls permettent de gérer ef de communigquer des
masses significatives de publications an ligne et égale-
ment sur codéroms, Aux obels d'Ardhimed, dToeo
Media System (anciennement El Audiovisuel), de
MédiaDoc et de Pulern CD-Média = kes entreprises. his-
toriques du secteur - interviennent des éditeurs frangais
de systime de gestion de bibliothegue : Décalog propose
Décamédia en complément de Paprika ou de Carthame,
Borpeaud bibliothéques propose Biblix Media.

les portails documentaires

Deuxieme famille de produits bien identifiable - les
porails documentaires, Point d’accés unigue aux res-
sources electronigques, le portail offre des tonctions de
recherche simultande avec des algonithmes de dédow-
blonnage et de présentation des résultats par ordre de
pertinence. Les fonctions de gestion des publications
sont généralement absentes ou tres pew développées.
accent est mis sur PPaide & la recherche @ présenta-
tion structurée des bases que Iusager peut sollicaer,
fonctions de veille et dalerte. .. Ces portails inclaent
de véritables fonetions de gestion des utilisareurs, de
définition de leurs droits d'accés et de contrdle de ces
acces, IIs n'offrent ni serveur d'impression, ni logiciel
de sécurisation des postes car ils visent le plus sou-
vent une population d’usagers distante. Un élément



de différencianion des produits est b nchesse de la
bibliothéque de comnecteurs, Outre bes standards
supportés [Z39.50, International; Mext Generation,
OpenlUrl, SENSRU ou ZING.. ), il faut vérifier que
les connecteurs disponibles sont ben adapis aux
bases utilisées par la bibliotheque (par exemple pour

pour Cadic Intégrale Systéme d'information docu-
mentaire, Ever Exda pour le portail de Flora et enhin
Jouwve 51 pour son Portail Jouve v 101 s'appuyant
sur des composants open source, Do coté des socié-
tés étrangéres, interviennent Ex Libris avee Metalib,
Bibliomondo avec Zone-1, Documentum qui diffuse

Solutions de gestion et communication des publications électronigques

Emvvisonnement du progicesl
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Systeme de gestion Archimed Frm 51.0 Windows 2003 et Linux Mavigateur weh
des resourses Incipia 1.0 Wisdows 2003 en Linusen 2006 Mavigateur weh
Electromiquis Borgesud bibliothéques  Bablix Média Wissdows 2000, X 2003 windaws
Décabog {Q&:TES-:I-rmdulu M, LAS, Windows D000, 2003 windows
lFJ]‘."I. ]
Imer Media System Gamme Mmedia View Windows D000, 2003 Wingeows
MediaDoc Gamme Discobale Windows NT, 2000, 2003 WINEIws
Pasdcra- 00 Ml edha Gaamme Cenatrol pﬁk Windows 2000 5|:|-1-. 20003 Windows
Poetail documencaire Archimed Bork-Lme 1.6 Windows 2000, 2003 Mavigateur web
Fiblicmonda Lone-1™ el G
Cadic Cadwe iﬂi-q;r:llt Windows 2000, 2003, N, Limux,
d'information decumseneaine 5.3 Solaris, HP-LIX
Decomennam Meron aekOmnce w2 Solaris, Lisux, Windows
Ever Fzda Poeeail de Flora 1.6 Linux, Windorws, Unix
Ex Librs France Merabb 3.13 Linux, Unix
Inen Media Sytem Mmedia View poreali avee Winderws 2000, 2003
ur métamedenr de recherche
Innovative Interfaces  Metafmd avex s misdules WebBeidge  Unix, Linux
France et Web Access Manapement
_Lun': | Fomtail Jouve v1.01 Linux
irsilynix Harizos indocrsation | w4 Linux, Uinix, Windoss 2000, 2003
Sirs singhe Search wﬂ&m Hebergement par Sinlhmix
R.ésolvear de lien Ex Libris France SFx 3 avec AlephS00 e d'aures Linux, Unix Mavigateur web
5 APPEYIRE par ivatemes de il e biblsorhiquees
un svieme de gestian Gieae France VLink aver Vubisiman Windaws
de bibliothégae G Progicuels e-ligk avee :bi".'!ﬁl:T 1.1 Uhnix, Linux, Windows
SiralFnex Sirsi Resalver © avec Unicoem e Hébergement par Sinlhymix
A astees svatbmes de gestian
de Edbliothique
Elecronic Resource Ex Libris France Werde ERM 1.1 Linsix, Linix Mg with
Manager Innovasive ecfces  Eletromc Resources Manageniene Ui, Linux Wirdouws, Mac 05
e

accéder 3 Electre, aux bangues de données fran-
gaises.... er pas seulement pour les banques de don-
nées scientifigues américaines). De Pexastence de ces
connecteinrs dépend la possibilicd d'effectuer de vér-
tables recherches simultanées. Les bibliothéques de
connecteurs des Editeurs américains répondent bien
aux besoins des bibliothéques universitaires mais
beawcoup moins bien i ceux des bibliothégues de lec-
ture publique. Les bibliothéques de connecteurs des
éditeurs frangais sont pénéralement plus limitées en
volume mais plus proches des besoins des biblio-
thiques frangaises. Aux cieés d"Archimed (produit
Book-Ling mais également Ermes ou Incipio] et
d'Ines Media System (Mmediaview Portail), trois
autees Editeurs frangais peuvent étre atés @ Cadic

askOnce le produit mis aw point par Xerox,
Inmowvative Interfaces qui propose Metafind ainsi que
SirsiDynix avec les produits Horizon Information
Portal et Sirsi Single Search.

kes résalveurs de lien associés & I'Opac

Troisigme famille de produits, ks résolveurs de lien
associés 3 I'Opac (Online Public Access Catalog) d'un
systermne de gestion de bibliothégue. Comme les pormails,
e solutons e snieressent quaux ressources en ligne
{pas de cédéroms) ; comme les sysiémes de gestion des
ressources  électroniques, ces produits disposent de
fonctions de pestion, celles du syspime de gesnion de
bibliothégue auguel ils sont associés. Moins coliteuse
que bes autres rypes de produit, cette solution régle
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* & » toutcfor certains des problémes que rencontment bes

bibliothécaires, Elle permet d'éviter le catalogage des
périndiques dectroniques dis lors quune notice existe
pour la version papier car elle prend en change létablis-
sement automatique du lien vers la version lectromicpue.
Elle permet également de reconsttuer et d'afficher 4
["Opac un &at de collection d'un pénodigue qua serair
disponible en partie sur support papier €t en partie én
lgne, Pour la gestion des abonnements, cette solution
bénéheie des seules fonctions disponibles sur ke systéme
de gestion de biblisthéque qui ne prennent en compte
que tris marginalement les spécificités des ressources
ébectromiques. Si la bibliothéque souhaire cataloguer cer-
N ressouRces dectronigqus, el pourra ke fre o
utilizant ke module de camlogage en respectant L nocme
ZA4-0R2. Ce rype de solunion n'offre géndéralement pas
de viritables fonciions de recherche amultanée ou de
dédoublonnage des références (qui sont le propre des
portails). Ex Libeis diffuse SFX, Geac France a développé
Vilink pour Vubis Smart, SissiDynix propose Sirs
Resolver pour Unicom, enfin GFl Progiciels propose un
nouvean sysiime de gestion de bibliothéque absysNET
qui intégre le risolveur de lien elink et qui devran se
transformer en un véntable pormil avee Pajout de
mdules dont la commerdialisation est privue pour 2006.

Electronic  Resouroes

propose  le
Management vendu seul ou comme un module de
Millenninm et qui compte déji deux références en
France. Aux Erats-Unis, Endeavor commercialise le
produir Meridian.

SYsIEme

une offre confuse

Le choix entre ces quatre types de solution dépend
donc de la nature des collections de la bibliothiéque
(bases web frangaises on étramgéres, préscnce ou
non de cbdéroms), de leur volome, des fonctions que
I"on somhaite trarer (voir le tablean n®2), mais aussi
du budget disponible. Pour les portails on les résol-
veurs de liens, la prise en compte des conditions
financiéres faites pour bénéficier des mises 3 jour des
CONTECTELNS ©51 Un poant res important. Ce n'est pas
i proprement parler de la manntenance, mais c'est
une prestation récurrente indispensable pour main-
tenir Je systéme en état de marche. Les limires de ces
quarre familles de produits sont particuliérement
difficiles & éablir ¢ les résolveurs de lien intervien-
nent comme composants des portails er pas seale-
ment comme un prolongement de 'Opac, les por-
tails sont des composants de cemains systémes de

4 types de solution pour gérer ou communiquer les ressources électroniques
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I"Electronic Resources Manager

Enfin, apparait sur le marché un quatritme ype de
produit, I"Electronic Resources Manager. 1 s’agit d'un
progiciel prenant en charge les fonctions spécifiques
de gestion des publications en ligne {abonnement,
description des licences et des droits de représentation
ou de reproduction, bulletinage automarique des fas-
cicules électroniques...), mais pas leur communica-
tion. Ce produit compléte généralement un systéme
de gestion de bibliothéque ou un portail. Ex Libris a
développé le systéme Verde ERM en parenariat avec
les hibliothéques de universiteé d’Harvard et du
Massachusetts Institute of Technology. Sa version 1.1
est commercialsde en France, Innovanve Interfaces

mrehi mog bes pubicaioey Sledromngees s i

gestion des ressources élecrroniques, quelques sys-
temes de gestion de bibliotheque (Flora d'Ever
Ezida, Cadic Intégrale de Cadic, Horizon de
SirsiDynix...) incleent également des portails qui
sont d'ailleurs parfois considérés comme faisant par-
tic du socle du produit. Enfin, bien qu'utilisant une
appellation qui pourrait e la traduction de notre
systéme de gestion des ressources fhectronigues, les
Electronic Resources Managers américaing boudent
les cédéroms qui ont é0é au cour des systémies fran-
cais... Bref, tout ccla ne coneribue guére i la lisibilite
d'une offre qui évolue singulicrement vite. .

* Tosca Comsaltamnis,



